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АНКЕТА

Цел: текущо състояние на програмен продукт „Нотариус Футурум” (Нота Регистър)
	Нотариус рег. №
	

	Име
	

	Адрес
	

	Актуален е-mail
	


1. Кога Ви е инсталиран продуктът „Нотариус Футурум” ?

---------------------------------------------------------------------------------
2. Ползвали ли сте преди това софтуер за ел.архив (вкл. и първата версия на Сиела – т.нар.Ноталист) ?
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Водите ли реално регистрите, книгите и делата чрез софтуера, ако не, защо?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

4. Проверете версията и базата данни на Нотариус Футурум (това се проверява от меню Помощ>За програмата – напр. версия: 3.0.0.1090 от 2010.07.14; база данни : 1029)

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
5. На колко компютъра работите с програмата ? С какви операционни системи са компютрите ( Windows XP, Windows Vista, Windows 7) ? Кой Ви е доставчик на интернет и каква е мрежата – кабелна или безжична ?
--------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
6. Кои антивирусни програми ползвате? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
7. Налагало ли се е досега да преинсталирате Нотариус Футурум? Ако да, какви са били причините за това и къде е станала преинсталацията – на сървър или клиентски компютър?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

8. Доволни ли сте от помощта, която Ви указват специалистите на Сиела ? Какво бихте желали да се промени в начина, по който се извършва обучението, актуализацията и общата поддръжка на програмата ?
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
8. Какви са най-често срещаните проблеми в работата с програмния продукт ? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
9. Имате ли конкретни предложения за добавяне на нови или промяна на съществуващи функции на програмния продукт „Нотариус Футурум”?
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